
มาตรการและการดำเนนิการในการบรหิารจดัการความเสีย่งของ                                    
เทศบาลตำบลเขาววั – พลอยแหวน ประจำป ีพ.ศ. 2566 

 

 1. เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบงานในหน้าที่โดยตรง ต้องทำตามกฎ ระเบียบ โดยมีความเป็นกลาง 

 2. การอนุญาต/การขอจดทะเบียนพาณิชย์/การชำระภาษี เมื ่อมีการชำระค่าธรรมเนียม      
หรือภาษีต่างๆ จะต้องออกใบเสร็จให้ถูกต้องทุกครั้ง 

 3. ประชาสัมพันธ์หลักเกณฑ์/ขั้นตอนการปฏิบัติงาน/เอกสารที่จะต้องใช้ในการยื่นคำร้อง/     
การอนุญาตต่างๆ ให้ผู้รับบริการทราบ 

 4. เน้นย้ำแนวทางการปฏิบัติเกี่ยวกับการให้บริการ เพื่อให้เจ้าหน้าที่ทราบอย่างสม่ำเสมอ 
รวมทั้งสร้างวัฒนธรรมองค์กร ป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อนในการปฏิบัติงาน 

 5. ผู้บังคับบัญชาทุกลำดับชั้น ต้องกำกับดูแล และตรวจสอบการดำเนินงานของเจ้าหน้าที่
อย่างละเอียด รอบคอบ ก่อนนำเสนอผู้มีอำนาจลงนามอนุมัติ อนุญาต 

 6. ประชาสัมพันธ์ช่องทางการร้องเรียนด้านการทุจริตให้ผู้รับบริการรับทราบ เพ่ือเป็นช่องทาง
ในการแจ้งเบาะแสการทุจริตในการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ 


